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To: (10)(2e) J(1oy2e) || (10)(2e) @rivm.nl]
Cc: (10)(2e) I (10)(2e) @rivm.nl]
From: (10)(2e)

Sent: Fri 4/17/2020 9:12:51 AM

Subject: Doorst: Vragenlijst totaal RIVM en GGD Coronavirus
Received: Fri 4/17/2020 9:12:52 AM

200417 Privacy verklaring RIVIM en GGD Coronavirus.docx

ik ga ermee aan de slag samen met

Groetjes UY[ED)]

Van: (10)(2e)
Datum: 17 airil 2020 om 01:25:18 CEST

Aan: (10)(2e) [ (10)(2e)

Onderwerp: RE: Vragenlijst totaal RIVM en GGD Coronavirus

IR 10)2e) B (10)2¢) |
Ik heb zojuist het document bekeken incl. de opmerkingen/aanpassingen van
In het document heb ik nog hier en daar wat zaken gewijzigd en becommentarieerd.
Omdat ik het zelf lastig vind om overzicht te houden van wat er nu nog moet gebeuren voordat we dit kunnen afronden volgt hier een korte
actielijst:
* Grondslag:
Actm: checken bij f deze grondslag akkoord is en we dit kunnen uitvoeren zonder expliciete
toestemming.
* Wat wordt gevraagd in deze enquéte?:

Toelichting: jullie hadden allebei terecht vragen over dit stukje. In eerdere versie hadden we (en ik) besloten dat het in zijn geheel weg
kan.

Ten eerste stonden er dingen in die niet geheel klopten, maar verder bevatte deze tekst ook zaken die elders al beschreven werden. Is dus per
ongeluk niet verwijderd.

Actiepunt wil jij nog kijken of je het ermee eens bent dat dit stuk in zijn geheel verdwijnt?
* Postcode of gemeente?

Vraag aan]l{[J[E5Mhog even voor de zekerheid: het wordt dus gemeente i.p.v. postcode4?

* Waarvoor verwerken wij de persoonsgegevens die u beschikbaar stelt?:

Vraag aanm waarom moet de tekst in deze alinea onderstreept?

Opmerking: ik vind de tekst uiteindelijk wat rommelig geworden. Ik dacht dat het hier de bedoeling was om per soort gegeven (of per categorie
van gegevens) aan te geven waarvoor je die gegevens wilt gebruiken.

Dus in de trant van: gegevens X gebruiken we hiervoor; gegevens Y gebruiken we daarvoor, etc. En daarbij heb ik dan onderscheid gemaakt
tussen (a) mailadres en telefoonnummer om te kunnen herbenaderen, (b) achtergrendkenmerken om te bestuderen of bepaalde
resultaten gelden voor de gehele bevolking of misschien slechts gelden in bepaalde subgroepen en (c) de ‘echte’ vragen die nodig zijn om
de onderzoeksvraag te kunnen beantwoorden. Dit komt nu mede door jullie correcties niet echt uit de verf. Of heb ik het misschien

verkeerd begrepen?
Actiepuntm willen jullie hier nog eens naar kijken?

* Hoe worden uw antwoorden gebruikt:
Vraag aan hebben wij gemeente (of postcode4) nodig voor onze analyses, of kunnen we die door R2E laten verwijderen voordat
ze de data aan ons leveren?

* Gebruikte verwerker:
Actiepunt Mtoevoegen URL voor privacyverklaring R2E zodra deze bekend is.

En verder:
* Controleren uitnodigingsmail en slottekst op consistentie met de RIVM privacyverklaring. Actiepunt|
* Controleren vragenlijst Blok E. Actiepunt

Tot binnenkort maar weer.

Groet, Jan
(A«

(10)(2e)

Centrum voor Voeding, Preventi PZ)
t (10)(2 m+31

RIVM www.rivm.n| | De zorg voor morgen begint vandaag
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Van:

Verzonden: donderdag 16 april 2020 20:38

(10)2e)

Aan: ] (10xze) Jooreo

Onderwerp: RE: Vragenlijst totaal RIVM en GGD Coronavirus
Nog even een nabrander: dat stukje over wat wordt gevraagd klopt inderdaad niet. Daar was toch een andere versie van?
Afdeling Voeding en Gezondheid
RIVM

Postbus 1, 3720 BA Bilthoven
tel: +31 NEWIED)
e-mail: (10)(2e) @rivm.nl
twitter:
://wateetnederland.nl
(10)(2e)
(10)(2e) (10)(2e) @rivm.nl>

(el (i0ze)  [oliVAMME] cloxee) foed coxee B 0e)  [GliNR

ject: Vraienlijst totaal RIVM en GGD Coronavirus

Ik ga er zo naar kijken.
To be continued....

van: [N () EGCIESEM e ivin.ni>

Datum: 16 april 2020 om 19:33:01 CEST

Aan: G GETEONN o v, KX |

Onderwerp: RE: Vragenlijst totaal RIVM en GGD Coronavirus

bijgaand weer een nieuwe versie.

Overigens zag ik inderdaad dat onderdeel “wat wordt gevraagd” lijkt te zijn aangepast
Tot morgen
Gr.

(10)(2e)
From: JIIY1E0)
Sent: donderdag 16 april 2020 17:37
To: [N K o rivm.oi>;
: RE: Vragenlijst totaal RIVM en GGD Coronavirus
ijkt nuttig voor de discussie me
Ik ga als beloofd cok door het statement heen maar als eerste aandachtspunt alvast de opmerking dat het onderdeel “wat wordt gevraagd in
deze enquéte nog niet is toegeschreven naar het huidige onderzoek
From: S (o) IS
Sent: donderdag 16 april 2020 15:58
ji W: Vragenlijst totaal RIVM en GGD Coronavirus
)(2e) Sl
Ik heb vanmiddag gesproken metvan R2E.
Antwoord op vraag l:eef't ons al een PDF gestuurd met hun privacyverklaring. Hij gaat proberen deze ook op hun website te plaatsen,
zodat wij daarnaar kunnen verwijzen via een URL.
Antwoord vraag 2:[fJ[E3]Jhad goed verhaal over beheer mailadressen en telefoonnummers.
Sowieso is het voor hen geen probleem om deze voor ons te beheren.
Hij stelt voor om de data in 3 bestanden op te slaan: 1. Koppelsleutel + mailadres; 2. Koppelsleutel + telefoonnummer; 3. Koppelsleutel +
onderzoeksvragen.
Als RIVM deelnemers wil uitnodigen voor vervolgvragenlijst sturen wij lijst met koppelsleutels naar R2E en zij verzorgen de mailing.
Als RIVM 1 of meer deelnemers telefonisch wil benaderen sturen wij lijst met koppelsleutels naar R2E en zij sturen ons specifiek voor deze
gevallen de telefoonnummers.
Het idee is dat wij dan na gebruik van het telefoonnummer (dus na geslaagd interview) het telefoonnummer weer weggooien. We kunnen
immers altijd opnieuw opvragen indien nodig.
Op deze manier beperken we de aanwezigheid van telefoonnummers bij RIVM. We zullen hier een interne procedure voor moeten opstellen om
te zorgen dat de telefoonnummers ook écht worden verwijderd als ze niet meer nodig zijn.
Tenslotte gafflflY[ESkan dat encrypted opslag mogelijk is als wij dat willen.
Antwoord op vraag 3: opslag kan op meerdere locaties plaatsvinden, maar is altijd in Nederland.
Antwoord op vraag 4: separaat opslaan van mailadres, telefoonnummer en de inhoudelijke onderzoeksgegevens.
Tenslotte vroeg hij of wij nog even expliciet willen kijken naar de formuleringen van de vragen in blok E,

(10)2e)

R - o v .01~

1oeo B (0ce)  [liulii
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En ook naar de startvraag (de uitnodigingsvraag).

Tenslotte: dit bedrijf R2E is ook verwerker voor RIVM bij de Doetinchem Cohort Studie. Er is daarvoor ook een verwerkersovereenkomst
opgesteld, die is goedgekeurd door onze afdeling informatiebeveiliging.

Prettig om te weten. Ik heb met hem afgesproken dat ik hem volgende week een concept verwerkersovereenkomst voor deze studie wil sturen.

Van: (10)(2e)
Verzonden: woensdag 15 april 2020 20:40
Aan: m@researchzevolve.nb;
Onderwerp: RE: Vragenlijst totaal RIVM en GGD Coronavirus
Beste@
Naar aanleiding van het opstellen van de privacy verklaring heb ik een aantal vragen:
1. Is het mogelijk om via een URL te verwijzen naar een privacy verklaring van R2E?

S (0ce)  [aliulil

2. Is het mogelijk om de via dit onderzoek verzamelde mailadressen en telefoonnummers bij jullie op te slaan?
Vanwege de privacy willen wij deze contactgegevens liever helemaal niet zelf ontvangen en beheren.

ertelde mij dat jullie hier al ervaring mee hebben, bv beheer van contactgegevens van enkele GGD-panels.
Zou je ons hierover wat uitleg kunnen geven? Bv hoe beheer is ingericht? Is opslag van deze gegevens gescheiden van de échte onderzoeksdata?
En is het mogelijk om deze gegevens te encrypten of anderszins extra te beveiligen?
3. Op welke locatie (in welk land) worden onderzoeksbestanden en contactgegevens opgeslagen?
4. Op welke manier (methode) worden onderzoeksgegevens gepseudonimiseerd.

Tenslotte zal ik binnenkort ook starten met opstellen van een verwerkersovereenkomst tussen RIVM en R2E.
Ik neem aan dat jullie hiermee al ruimschoots ervaring hebben.
Kun je mij aangeven naar wie ik deze het beste kan sturen?

Alvast dank.
Met vriendelijke groet,

0)(2e)
Centrum voor Voeding, Preventie en Zorg (VPZ)
instituut voor Volksgezondheid en Milieu (RIVM)

De z0rg voor morgen
(10)(2e)




